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	旅游服务与管理专业2023级人才培养方案
	一、专业名称及代码
	二、入学要求
	三、修业年限
	四、职业面向
	序号
	对应职业（岗位）
	职业资格证书举例
	1
	餐厅服务
	餐厅服务员证书、普通话证书
	2
	前厅服务
	3
	客房服务
	4
	景区、展览馆讲解员
	5
	地陪和全陪导游员
	6
	酒店运营
	五、培养目标与培养规格
	(一) 培养目标
	(二)培养规格

	六、课程设置及要求
	课程包括公共基础课和专业（技能）课，其中专业（技能）课包括核心课程和特色课程。
	（一）公共基础课
	1.中国特色社会主义（36学时）
	以习近平新时代中国特色社会主义思想为指导，阐释中国特色社会主义的开创与发展，明确中国特色社会主义进入
	2.心理健康与职业生涯（36学时）
	3.哲学与人生（36学时）
	阐明马克思主义哲学是科学的世界观和方法论，讲述辩证唯物主义和历史唯物主义基本观点及其对人生成长的意义
	4.职业道德与法治（36学时）
	着眼于提高中职学生的职业道德素质和法治素养，对学生进行职业道德和法治教育。帮助学生理解全面依法治国的
	5.语文（270学时）
	6.历史（72学时）
	7.数学（234学时）
	8.英语（180学时）
	英语课程是中等职业学校学生必修的一门公共基础课。本课程的任务是：使学生掌握一定的英语基础知识和基本技
	9.体育与健康（162学时）
	10.信息技术（72学时）
	11.公共艺术 (36学时)
	12.现代礼仪(36学时)

	13.劳动教育（36学时）
	劳动教育课是中职学生思想政治教育类课程，是学生树立马克思主义劳动观的关键课程，是面向全校所有专业开设
	（二）专业（技能）课
	14.前厅服务与管理(162学时)
	15.客房服务与管理(288学时)
	16.餐饮服务与管理(234学时)

	掌握餐饮服务与管理的基础理论和基本知识，熟悉饭店餐饮部运转与管理的基本程序和方法，具有熟练的中餐、西
	17.旅游心理学 （162学时)
	18.中国旅游地理 (288学时)
	19.旅游概论 (216学时)
	旅游概论是学生认识旅游、掌握旅游的一般规律、学习旅游业产生要素、了解旅游发展和旅游市场以及旅游业可持
	20.易县旅游景点（108学时）


	要求学生熟悉易县主要旅游景点知识，如：狼牙山、清西陵、太行水镇、易县博物馆等，通过学生使学生能讲1-
	七、教学进程总体安排
	八、实施保障
	（一）师资队伍
	1.专任教师
	2.兼职教师

	（二）教学设施
	校内实训基地表
	校外实训基地表

	（三）教学资源
	（四）教学方法
	1.教学理念
	2.教学组织形式

	（五）学习评价
	（六）质量管理

	九、毕业要求
	3.德育合格
	十、附录
	三年总周数为150周，其中军训1周，成绩考核4.5周，机动周4.5周，寒暑假30周，课程教学90周（
	教育教学活动时间分配
	2023级教学进程安排表

